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1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer el mecanismo para analizar el grado de
cumplimiento de los objetivos de los programas formativos, y sus indicadores de calidad asociados,
de la Escuela de Ingenierias Industriales (Ell) de la Universidad de Valladolid (UVa), detectando
fortalezas y debilidades, y estableciendo acciones de mejora.

2. ALCANCE

Este procedimiento es de aplicacién a los resultados obtenidos en los diferentes procedimientos
desarrollados dentro del Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Ell.

3. DOCUMENTACION

Documentos de referencia:

e Estatutos de la Universidad de Valladolid (Acuerdo 104/2003, de 10 de julio, de la Junta de
Castillay Ledn, BOCYL de 16 de julio de 2003).

e Ley Orgéanica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, modificada por la Ley Orgéanica
4/2007, de 12 de abril (Ley consolidada).

e Ley 12/2010, de 28 de octubre, por la que se modifica la Ley 3/2003, de 28 de marzo, de
Universidades de Castilla y Le6n (BOE 23 noviembre 2010).

e Version consolidada del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la
ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

e Real Decreto 64/2013, de 3 de octubre, de ordenacién de las ensefianzas universitarias
oficiales de grado y master en el ambito de la Comunidad de Castillay Leén (BOCYL de 7 de
octubre de 2013).

e Reglamento sobre proteccion de datos de caracter personal (Aprobado por Junta de Gobierno
de 24 de julio de 2001, BOCYL de 13 de septiembre de 2001).

e Directrices Generales de Politica Docente e Investigadora 2017-2018, aprobado en Consejo
de Gobierno de fecha 30 de marzo de 2017.

e Politica de Calidad de la Universidad de Valladolid (UVa), aprobado en Consejo de Gobierno

de fecha 30 de marzo de 2017.

Documentacion del Programa AUDIT.

Objetivos de Calidad de la Ell.

Capitulo 1 del Manual de Gestion del SGIC: Sistema de Garantia Interna de Calidad.

Capitulo 9 del Manual de Gestidn del SGIC: Resultados de los programas formativos.

Procedimiento PEO5 para el Control y la Revision de la Calidad de los Programas Formativos

Documentos generados:

e FO01-PA10: Tablas de Indicadores relativos a definicion de perfiles y captacion de
estudiantes

e F02-PA10: Tabla de indicadores relativos a control, revisién y mejora de la calidad de
los programas Formativos
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e F03-PA10: Tablas de Indicadores relativos a Admisidén y matriculacién de estudiantes

e F04-PA10: Tablas de Indicadores relativos a Desarrollo de la ensefianza y evaluacion
del aprendizaje

e F05-PA10: Tablas de Indicadores relativos a Orientacién al estudiante

e F06-PA10: Tablas de Indicadores relativos a Gestion de la movilidad de los estudiantes

e FO07-PA10: Tablas de Indicadores relativos a la Gestion de la orientacion profesional e
insercion laboral
F08-PA10: Tablas de Indicadores relativos a Gestion de las practicas externas
F09-PA10: Tablas de Indicadores relativos a Provision del personal docente e
investigador

e F10-PA10: Tablas de Indicadores relativos a Provisiéon del personal de administracion y
servicios

e F11-PA10: Tablas de Indicadores relativos a Formacion del personal docente e
investigador

e F12-PA10: Tablas de Indicadores relativos a Formacion del personal de administracion

y servicios

F13-PA10: Tablas de Indicadores relativos a Gestion de los recursos materiales

F14-PA10: Tablas de Indicadores relativos a Gestion de los servicios

F15-PA10: Tablas de Indicadores relativos a Informacion puablica

F16-PA10: Tablas de Indicadores relativos a Gestion y revision de incidencias,

reclamaciones y sugerencias

e F17-PA10: Informe de Resultados

4. DEFINICIONES

Indicador: expresion cualitativa o cuantitativa para medir hasta qué punto se consiguen los objetivos
fijados previamente, en relacién a los diferentes criterios a valorar para un programa determinado
(cada criterio se puede valorar con uno o varios indicadores asociados).

5. DESARROLLO

La informacién de los diferentes indicadores, a través de sus responsables, se proporcionara
anualmente al Responsable de Calidad del Centro y, en algunos casos (indicadores que permitan
analizar aspectos relacionados con el aprendizaje, la insercion laboral y la satisfaccién de los distintos
grupos de interés implicados en el desarrollo de las titulaciones) a los Coordinadores de Titulo. El
Responsable de calidad del Centro recopila y revisa estos indicadores, y se los envia a la Comisién
de Garantia de Calidad del Centro.

En base a estos indicadores, la Comisién de Garantia de Calidad del Centro elaborara los informes de
resultados segin formato F17-PA10, en los que se evaluara el grado de consecucién de los objetivos
de calidad propuestos. Dichos informes serviran para el control, revisién, mejora de la calidad de los
programas formativos, toma de decisiones y rendicion de cuentas a los distintos grupos de interés
(estudiantes, profesores, PAS...).
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6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Los valores de los indicadores se analizaran anualmente, y corresponden a cada curso académico ya

finalizado.
7. ARCHIVO
Los documentos generados en este procedimiento seran archivados por el Responsable de Calidad
del Centro.
e . Soporte del Responsable de Tiempo de

Identificacion del registro archivo custodia conservacion
Tablas de Indicadores Papel o soporte | Secretario Académico 6 afios
FO1-PA10 — F16-PA10 informético del Centro
Informe de Resultados Papel o soporte | Secretario Académico 6 afios
F17-PA10 informatico del Centro
Acuerdos de Junta de Escuela Papel o soporte | Secretario Académico 6 afios
F02-MC-01 informatico del Centro

8. RESPONSABILIDADES

Responsables de indicadores: proporcionar informacion de indicadores

Responsable de Calidad del Centro: Recopilar y revisar los indicadores. Suministrar este analisis
de indicadores a la Comision de Garantia de Calidad del Centro. Archivar la documentacion.

Comisién de Garantia de Calidad del Centro: Analizar los resultados de los indicadores. Emitir los

informes correspondientes.

Secretario Académico del Centro: Custodiar la documentacion relacionada con este procedimiento.

Universidad de Valladolid - Escuela de Ingenierias Industriales
Paseo del Cauce, 59. - 47011 Valladolid - 7@ 983 423313- www.eii.uva.es - eiiQuva.es

PA10_v02.doc — Junio 2017

Pag: 4 de 6



http://www.eii.uva.es/
mailto:eii@uva.es

Universidad deValladolid

PROCEDIMIENTO PARA EL ANALISIS Y
UTILIZACION DE RESULTADOS

ESCUELA DE INGENIERIAS
INDUSTRIALES

9. FLUJOGRAMA

Necesidad de analizar resutados

RBLES INDICADORES

del SGIC

Recopilacion e
informacion de los
valores de los
indicadores

Resuitados analizados

[

RBLE
CALIDAD

COORD
TITULO

Revision de los
indicadores

COMISION DE GARANTIA
DE CALIDAD DEL
CENTRO

|

Anlisis de resultados
de los indicadores

A

Evaluacion del grado
de consecucion de los
Objetivos de Calidad

}

Elaboracion
informes

IMPLICADOS

|

PEOQ5 para el Contral,
Revisién y Mejora de la
Calidad de los
Programas Formativos

Universidad de Valladolid - Escuela de Ingenierias Industriales
Paseo del Cauce, 59. - 47011 Valladolid - 7@ 983 423313- www.eii.uva.es - eiiQuva.es

PA10_v02.doc — Junio 2017

Pag: 1de 6



http://www.eii.uva.es/
mailto:eii@uva.es

Universidad deValladolid

PROCEDIMIENTO PARA EL ANALISIS Y
UTILIZACION DE RESULTADOS

ESCUELA DE INGENIERIAS

©

INDUSTRIALES

10. HISTORICO DE CAMBIOS

RESUMEN DE REVISIONES

Numero

Fecha

Modificacion

V01

Abril 2009

Edicion inicial

V02

Junio 2017

denominacion o por tratarse de nueva normativa vigente.

los érganos responsables y las actividades que realizan.
Se incluyen nuevas tablas de indicadores.

Responsable de Calidad del Centro.
del SGIC.

cambios realizados en el desarrollo.

Nuevo nombre del centro: Escuela de Ingenierias Industriales.
Cambio de la codificacion del procedimiento y de los formatos.
Actualizacién de la documentacion de referencia por cambio de

Se actualiza el desarrollo del procedimiento modificando levemente

Cambio de la denominacion del Subdirector de Acreditacion por
Modificacion del responsable de la custodia de la documentacién

Modificacion de las responsabilidades y flujpgrama conforme a los
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